
Bewerbungsfrist: 

FSJ beim HausNotRuf

Herz zeigen, Reinknien, Wertschätzen - in der Ambulanten Pflege 
Wir als zentraler Hausnotruf der Caritas Köln sind rund um die Uhr und an 365 Tagen im Jahr 
für unsere Kund*innen da. Als Team des Hausnotrufes sind wir direkter Ansprechpartner und 
Vertrauensperson. Unsere Aufgabe ist es, Menschen in ihren Lebenssituationen für ein 
Hausnotrufsystem zu beraten und vor Ort als Ansprechpartner*in zu helfen.

Du möchtest dich sozial engagieren und erste Berufserfahrung sammeln? Dann ist ein 
Freiwilliges Soziales Jahr (FSJ) im HausNotRuf genau das Richtige für dich! Unterstütze uns 
ab dem nächstmöglichen Zeitpunkt in unserem HausNotRuf-Team.

 

Unterstütze uns ab dem nächstmöglichen Zeitpunkt, für 12 oder 18 Monate befristet und mit 39 
Std./Wo. , als

FSJ beim HausNotRuf

Deine Aufgabe ist es, Menschen in ihren Lebenssituationen für ein Hausnotrufsystem zu 
beraten und vor Ort als Ansprechpartner*in zu helfen 

 

Das sind Ihre Tätigkeiten

 Verwaltungsarbeit: Du pflegst Kundendaten und unterstützt das Team bei Büro- und 
Organisationsaufgaben.

 Telefonische Kundenbetreuung: Du berätst Interessent*innen am Telefon und hilfst bei 
der Koordination von Terminen.

 Technische Hilfsdienste: Du hilfst bei Installation, Prüfung und Wartung der 
HausNotrufsysteme und unterstützt bei einfachen technischen Problemen vor Ort.

Wir wünschen uns

 Dein Start im Hausnotruf: Du bist mindestens 18 Jahre alt, besitzt einen Führerschein 
der Klasse B und verfügst über gute Deutschkenntnisse (mindestens Niveau B1)

 Deine Interesse zählt: Du hast Freude an digitalen und technischen Themen und 
arbeitest gerne sowohl praktisch als auch organisatorisch
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 Bei uns ist der Mensch im Mittelpunkt unserer Arbeit: Du identifizierst dich mit den 
Aufgaben, Zielen und Werten des Caritasverbands Köln und gehst einfühlsam mit 
betagten Menschen um

 Dein Charakter zählt: Du bist freundlich, engagiert und aufgeschlossen, denkst 
teamorientiert und handelst verantwortungsbewusst

 Dein Wohnort ist in oder im Umland von Köln

 Du identifizierst Dich mit den Aufgaben, Zielen und Werten des Caritasverbands Köln

 Weitere Informationen zum FSJ findest Du HIER

Darauf können Sie sich freuen

Die Leistungen im FSJ / BFD umfassen:

 Zeugnis und Zertifikat

 Monatliches Taschengeld

 30 Urlaubstage im Jahr

 Kindergeld und/oder Waisenrente

 Versicherungsleistung

 Anerkennung für Studium und Ausbildung / Fachhochschulreife

 Vergünstigungen mit dem FSJ-Ausweis

 Zusatzleistungen von Einsatzstellen

 Besondere Leistungen Deines FSJ-Trägers

Merkmale

Befristung: befristet
Umfang: Vollzeit
Arbeitsfeld 1: Alte Menschen, Pflege
Funktion: Nicht-Fachkraft
Art: Freiwilliges Soziales Jahr
Job besonders für Menschen mit Behinderung geeignet: Keine Angabe
 

Weitere Angaben

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung.

Für weitere Fragen stehen wir Dir gerne zur Verfügung unter: bewerbung@caritas-koeln.de

Caritasverband für die Stadt Köln e.V. | Bartholomäus-Schink-Str. 6 | 50825 Köln | www.caritas-
koeln.de

https://www.caritas-koeln.de/export/sites/ocv/.content/.galleries/downloads/Broschuere-Vielfalt.pdf
https://www.caritas-koeln.de/jobs/fsj-bfd/
http://www.caritas-koeln.de/
http://www.caritas-koeln.de/
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Kontaktdaten

Dienstgeber: Caritasverband für die Stadt Köln e. V.

Bartholomäus-Schink-Str. 6
50825 Köln

Dienstort:

 

Ansprechpartner(in):

Falls Sie Fragen zur Stelle haben, richten Sie diese bitte an den Dienstgeber bzw. die 
Ansprechpartner(in).

Der Deutsche Caritasverband hat ausschließlich die technische Verantwortung für die Job- und 
Praktikumsbörse der Caritas in Deutschland. 

Vielen Dank! 


